
Hoja de Recursos del NRTC 

Consejos para obtener acceso a códigos QR con 
“VoiceOver” o “TalkBack” 

Tenga en cuenta: Estas instrucciones son para usar las aplicaciones de 
escaneo de códigos integradas en su teléfono inteligente. También puede 
obtener aplicaciones de escaneo de códigos QR de terceras fuentes en la 
tienda de aplicaciones de iOS o “Google Play”. 

iPhone con VoiceOver 
1. Configurar el escáner de códigos para escanear códigos QR (sólo

necesita hacer esto una vez).
• Desde la pantalla de inicio, toque dos veces en Ajustes.
• Busque y toque dos veces en centro de control.
• Deslice hasta que escuche “Escáner de códigos”.
• Si escucha “Insertar escáner de códigos”, toque dos veces este

elemento para agregar el escáner de códigos al centro de
control.

• Si escucha “escáner de códigos”, ya se agregó y no hay nada
más que hacer para configurarlo.

2. Obtener acceso a los códigos QR
• Apunta la cámara de su teléfono hacia la ubicación del código

QR.
• No es necesario que su teléfono toque la pantalla o el papel

donde se muestra el código QR.
• Desde la pantalla de inicio, deslice tres dedos hacia arriba

cuando esté en la barra de estado para abrir el centro de
control.

• Busque y haga doble clic en el escáner de códigos. Cuando se
detecte el código QR, el enlace o el texto se abrirán
automáticamente y se leerán.

• Si no se encuentra ningún código inmediatamente, mueva la
cámara de su teléfono lenta y sistemáticamente hasta que se
detecte el código.



Android con TalkBack 
Tenga en cuenta: Los modelos de Android varían. El proceso puede ser 
ligeramente diferente según el modelo y la versión. 

1. Configuración de Google Lens para escanear códigos QR sugeridos
(sólo debe de hacer esto una vez).

• Desde la pantalla de inicio, toque dos veces la aplicación de la
cámara.

• Busque y toque dos veces Configuración.
• Busque y toque dos veces “escanear códigos QR”.

2. Obtener acceso a los códigos QR
• Apunte la cámara de su teléfono hacia la ubicación del código

QR.
• No es necesario que su teléfono toque la pantalla o el papel

donde se muestra el código QR.
• Abra la aplicación de la cámara. Cuando se detecte el código

QR, el enlace o el texto se abrirán automáticamente y se
leerán.

• Si no se encuentra ningún código inmediatamente, mueva la
cámara de su teléfono lenta y sistemáticamente hasta que se
detecte el código.
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